


Eas T4000 System

Vielfaltigkeit und Funktionalitat, dafir steht T4000. Eine Softwareldsung, die genau auf die Bedurfnisse
von (Multifunktions-)Badern und Wellness abgestimmt ist.

Die vielzahligen, individuell implementierbaren Module erweitern die Funktionen der Standardsoftware
und machen sie damit zu einem machtigen
Verwaltungsprogramm fir grosse Verbundanlagen.

Ja nach Grdsse, Angebot und Positionierung Ihrer Anlage haben wir die passende IT-Gesamtlésung fir
Sie. Im folgenden erhalten Sie einen Uberblick iiber das von uns angebotene Produktsprektrum.
Bei der Konzeption und Umsetzung eines individuell passenden Gesamtsystems stehen Ihnen unsere

Berater jederzeit zur Seite.
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WebOffice

Das WebOffice ist die Verwaltungsoberflache fiir das System T4000. Die Anwendung kann im Browser
aufgerufen werden; daher ist der Zugriff von nahezu jedem Arbeitsplatz moglich.

Auszug aus der Funktionalitat:

Kundenstamm: Der gesamte Kundenstamm kann im WebOffice erfasst und mutiert werden.

Auch die Zuweisung von Fotos sowie umfangreiche Suchfunktionen werden unterstitzt. Der
Kundenstamm kann sortiert und gefiltert werden. Ausserdem kénnen nicht bendtigte Spalten
ausgeblendet oder verkleinert werden. Die benutzerspezifischen Anderungen werden im Browser
Profil abgespeichert

Artikelverwaltung: Samtliche im T4000 System verwendeten Artikel und Tarife kénnen im
WebOffice eingerichtet und gepflegt werden. Artikel sind splittbar, damit fir Saunatarife der
Badanteil mit dem niedrigeren MwSt. Satz verbucht werden kann. Die Anzahl der Splittingstufen
ist beliebig und kann auf den Artikelverkauf, die Nachzahlung, Aufzahlung und den Tarifwechsel
angewendet werden. Ausserdem unterstitzt die Artikelverwaltung Anlagenpreise. Somit kann

der Preis des Artikels abhéngig vom Bad, in dem er verkauft wird, gemacht werden. Uber die
Preisplanung kénnen Preis-, MwSt.- und Kontenanderungen im Voraus geplant werden. Am
Zieldatum nimmt das System die Anderungen automatisch vor.

Nachzahlungsverwaltung: Samtliche Nachzahlungsstufen werden Uber das WebOffice eingerichtet.
Die Stufen kdnnen anschliessend pro Bad dem Tarif hinterlegt werden. Somit kdnnen flr den
gleichen Tarif pro Bad unterschiedliche Nachzahlungsstufen definiert werden. Ausserdem
unterstitzt die Nachzahlung die MwSt. Splitting Funktion. Des Weiteren kann angegeben werden,
ob bei der Nachzahlung der Artikel verbucht oder der Ursprungstarif komplett zurickgenommen
und der Zieltarif neu verkauft werden soll. Dies wird benétigt, damit die Eintrittsstatistik anhand
des Zieltarifs und nicht des Ursprungstarifs gefihrt wird

@ Grundausstattung
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Personenverwaltung

Artikel- und Tarifverwaltung sowie die Preisplanung

Zugriff auf Standardsauswertungen und Rapporte

Nachzahlungskonfiguration

Offnungszeitenkonfiguration

Installation des WebOffice an einem Arbeitsplatz

Bedieneranleitung fir die wichtigsten Funktionen des WebOffice

Einweisung ins WebOffice im Rahmen einer optionalen Administratorenschulung

@ Funktionen

*  Browser Anwendung fur Firefox, |IE, Edge und Google Chrome

* Benutzerverifizierung
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* Mehrsprachig (Deutsch als Standard, Englisch, Franzdsisch, Italienisch als Option)

« Zahlerverwaltung
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* Mitgliederverwaltung

Erweiterungsmadglichkeiten

« Kursverwaltung
«  WebShop Konfigurator
» Schnittstellen Konfiguration

* Medien Import

mmmmmmm

Leere Uste

vt b M| @ zelewsete sy v Leer

WebOffice Berichte

nnnnnn

TICOS.T4000/5




]
Gutscheinverwaltung

Eine beliebige Anzahl an Gutscheinen kénnen im System eingerichtet und verkauft werden. Es
kénnen Wert-, Produkt- und Dienstleistungsgutscheine definiert werden. Fir den Ausdruck kann das
komplette Gutscheinlayout mit Barcode uUber einen Farblaser oder lediglich der Barcode auf eine
vorgefertigte Gutscheinvorlage ausgedruckt werden.

Nach der Erstellung des Gutscheins ist der Wert oder das Leistungspaket im System T4000
gespeichert. Die Identifikation erfolgt Gber eine Barcodenummer, die auf den Gutschein gedruckt
wird. Zum Einlésen kann entweder der komplette Gutschein oder ein Teil eingeldst werden. Bei
Teileinldsungen wird der Restbetrag automatisch in einen Wertgutschein umgewandelt. Der Restwert
kann bei Bedarf Gber den Laserdrucker erneut ausgedruckt werden.

Optional kénnen Gutscheine Uber eine Schnittstelle mittels APl von einem externen System erstellt
werden. Dadurch ist es moglich, die Gutscheinverwaltung mit einem tUberschaubaren Aufwand in
einen bereits bestehenden WebShop zu integrieren. Der Kunde kann die Gutscheine bequem zu
Hause bezahlen und Uber den eigenen Drucker ausdrucken.

é:_é:}' Grundausstattung

Einrichten des Gutschein-Moduls

» Erstellen eines Gutscheinlayouts (nur Barcode) nach den Vorgaben des Kunden

* Einrichtung des Gutscheins

* Schulung des Kunden fir das Anlegen von weiteren Gutscheinen per Fernwartung

* Einrichten der Gutscheinauswertung

* Installation des Barcodescanners per Fernwartung

* Installation eines DIN A4 Druckers per Fernwartung (bei Lieferung von Ticos Systems)

* Schulung des Kassenpersonals fiir das Erstellen und Einlésen der Gutscheine per Fernwartung
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@ Funktionen

* Der Gutschein kann in Form eines beliebigen Mediums ausestellt werden

* Gutscheinverkaufe sind mit oder ohne Mwst., direkt umsatzwirksam oder auf Rickstellungskonto
buchbar

Gutscheinkaufer und/oder -empfanger sind erfassbar

Begleitschreiben fir Gutscheine oder individuelle Widmung

« Teileinldsung von Gutscheinen und automatisches Ausstellen eines Restwertgutscheins
* Gutschein Up- und Downgrade

e Gutschein mit Gutschein bezahlbar

* Automatische Aufpreisberechnung bei Gutscheinen ohne Preisbindung

+ Sperren von Gutscheinen auf Termin

*  Umbuchung von Gutschein auf Wertkarte

* Auswertung von verkauften, eingeldsten, nicht eingeldsten und abgelaufenen Gutscheinen

+ Erweiterungsmaglichkeiten

* Anbindung des T4000-WebShops
« Anbindung eines externen Drittsystems
*  Verbuchung von Zahlungsmitteln bei Gutscheinkauf Uber externe Systeme

« Sicherheitscode fir Gutscheine
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Lagerverwaltung

Die Lagerverwaltung automatisiert die Verbuchung von Shop-Artikeln und gibt per
Knopfdruck den aktuellen Lagerbestand wieder. Dadurch entféllt die miuhselige Erfassung der Daten
in Excel-Listen.

Eine beliebige Anzahl Shop-Artikel kdnnen im System erfasst und dem Lager zugewiesen werden.
Bei Baderverbundanlagen kénnen Artikel mehreren Lagern zugewiesen werden, da jedes Bad
sein eigenes Lager unterhalt. An der Handkasse kénnen manuell oder mittels Barcodepistole die
Barcodes der Shop Artikel abgescannt und zugeordnet werden. Es werden mehrere Barcodes pro
Artikel unterstitzt. Fir jeden Shop-Artikel kann ein Mindestbestand und der aktuelle Lagerbestand
eingegeben werden. Ausserdem kénnen an der Kasse Lager Ein- und Ausgange verbucht werden.
Wird nun mittels der Barcodepistole ein Shop-Artikel verkauft, zahlt das System automatisch ein
Stlick vom aktuellen Lagerbestand ab. Wird der Mindestbestand unterschritten, erscheint ein
Popup-Fenster mit dem entsprechenden Warnhinweis. Das System stoppt nach dem Erreichen
des Lagerbestandes nicht, sondern es kdnnen auch negative Buchungen vorgenommen werden,
falls eine Lagereinbuchung vergessen worden ist. Uber das Rapport-Modul kénnen die aktuellen

Lagerbestande (Inventar) und die Ein- /Ausbuchungen angezeigt und ausgewertet werden.

é:(_):} Grundausstattung

* Einrichten des Lagers und der Berechtigungen

* Installation der Barcodepistole per Fernwartung oder Vorort

Schulung des Verwaltungspersonals im Anlegen von Shop - Artikeln und Zuweisung der Barcodes
Schulung des Shop-Personals in der Administration der Lagerverwaltung (Einbuchen, Ausbuchen
etc.)

@ Funktionen

 Fuhren von einem oder mehreren unabhangigen Lagerorten

+ Erfassen von Bestanden, minimaler Bestellmenge und minimalen Lagerbestanden

* Lager Ein- und Ausgange buchen am BackOffice und an der Handkasse

* Auswerten der Lagerbestande und Lagerbewegungen

+ Kassenintegrierte Administration (Lagerverwaltung hinzufiigen / L6schen von Lagerartikeln)

*  Verwenden von Instore Produktbarcodes

* Hinweis-Popup an der Handkasse bei Erreichen bzw. Unterschreiten des minimalen
Lagerbestandes

* Drucken von Instore Barcode Produktauszeichnungen

 Einfaches Erfassen von Produktbarcodes und Zuweisen zu Artikel (mehrfach)

 Auswerten der Lagerbestande und Lagerbewegungen

* Ausdrucken von Inventarlisten

« Sammelartikel und Lagergruppen
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+ Erweiterungsmaglichkeiten

* Importieren von Shop-Artikeln mittels .csv Datei
* Automatische Inventarerstellung zum Stichtag (z.B. 31.12.20XX 23:59)
« Versendung des Inventarrapportes an eine beliebige E-Mail Adresse oder E-Mail Verteiler
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Kursverwaltung

Die Kursverwaltung richtet sich an Bader, die offene und geschlossene Schwimmkurse anbieten
(mit oder ohne Reservation) und das Management nicht mehr manuell mit Excel Tabellen oder Uber
ein Drittsystem fuhren mdchten. Mit der Kursverwaltung kénnen mehrere Kursprogramme parallel
verwaltet werden .

Der Vorteil liegt darin, dass wahrend dem laufenden Sommerkursprogramm bereits das
Winterprogramm erstellt werden kann. Dieses ist an der Kasse erst sichtbar, nachdem alle

Kurse definitiv geplant und von der Verwaltung freigegeben wurden. Den Kursprogrammen

kdénnen beliebig viele Kurse mit Terminserien zugeordnet werden. Fur jede Terminserie kann die
maximale und minimale Besucherzahl festgelegt werden. Ausserdem kann flr jeden Termin in

der Serie ein separater Trainer zugewiesen werden. Vor dem Beginn der Terminserie kann die
Anwesenheitskontrolle mit Trainer und den angemeldeten Kursteilnehmern ausgedruckt werden. Fur
ausgebuchte Kurse gibt es eine Wartelistenfunktion, in der ein Teilnehmer in der Warteliste bei Ausfall
eines Teilnehmenden automatisch in den Kurs nachrickt. Fur Stornierungen kdnnen Stornoregeln
definiert werden. z.B. ab 60 Tage vor Kursbeginn gibt es keine Stornokosten, ab 30 Tage vor
Kursbeginn werden 50% des Kurspreises fallig und ab 7 Tage vor Kursbeginn wird der gesamte
Kurspreis fallig bzw. kein Riuckgeld wird ausbezahlt. Mit dem Rapport Modul kénnen samtliche
wichtigen Informationen wie Kursliste, Kursteilnehmerliste, Kursauslastungsstatistik, Kursprogramm
flr Trainer etc. der Kurse ausgewertet und ausgedruckt werden.

é:(_)-:} Grundausstattung

* Installation A4 Drucker fur den Ausdruck der Kursbestatigung

» Einrichten eines offenen und geschlossenen Musterkurses

* Schulung des Kunden, damit er weitere Kurse einrichten kann -> Grundmodul max. 10 Kurse im
Jahr

* Schulung des Kassenpersonals fir das Buchen und Stornieren von Kursen an der Handkasse

* Schulung des Verwaltungspersonals fiir das Buchen und Stornieren von Kursen im WebOffice

10 / TICOS.T4000 AEEE——
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@ Funktionen

* Buchen und Stornieren von Kursen und Wartelistenplatzen

+ Erfassen und Bearbeiten von Teilnehmerdaten (Adressen) inkl. gesetzlichem Vertreter
* Zahlen von Kurs- und Stornogebihren

* Drucken von Kursbuchungsquittungen inkl. Barcode fur das vereinfachte Einlesen

* Drucken von Teilnehmerlisten flr den Trainer sowie fur Teilnahmebestatigungen

» Einrichten eines Stornoregelwerks

* Anlegen und Verwalten von Kursprogrammen

* Anlegen und Verwalten von Kursen und Kursserien
» Erstellen von Kursserien mittels Assistent
* Auswerten von Kursauslastung, Kursteilnehmerliste etc

Erweiterungsmaodglichkeiten

* Anbindung des T4000-WebShops

* Anbindung der Kursverwaltung tUber APl an ein WEB Frontend des Kunden
» Aufbereitung des Kursprogramms als Broschiire zu Marketingzwecken

* Kundenspezifische Anpassungen von Kursrapporten

- © Kursubersicht

Kursdetails
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Mitglieder- & Vertragsverwaltung

Das Modul Mitgliederverwaltung richtet sich an Betreiber von Badern, die ihren Mitgliederbestand mit
vertraglich geregelten Leistungen wie z.B. Schwimmclubs, Friihschwimmclubs, Fitnessclubs im T4000
System verwalten mdchten. Die Mitglieder erhalten als ldentifikationsmedium (visuell und als verweis
ins T4000 System) eine Transponderkarte, der die vereinbarten Leistungen des Vertrags zugewiesen
sind.

Die Erfassung der Mitglieder, inklusive Foto, findet in der Personenverwaltung des WebOffice,

das Uber den Browser aufgerufen wird, statt. Uber Vertragsverwaltung werden den Mitgliedern

die vereinbarten Leistungen wie z.B. Vertragsart, -dauer, -kindigungsfrist etc. Zugeordnet.

Nach Personalisierung der Mitgliederkarte (Kartendruck), der Druck wird direkt im WebOffice
vorgenommen, wird dem Kunden die Karte lGibergeben oder zugesendet. Nach erfolgtem Vertragsstart
kann der Kunde mit der Karte die gebuchten Leistungen im Bad nutzen.

Vertragliche Anderungen wie Vertragsverlangerungen, Vertragsstopps (bei Nichtbezahlung

der Geblihren), Vertragsruhen (bei krankheitsbedingten Ausfallen), Kiindigungen etc. werden
benutzerfreundlich zentral vorgenommen. Auch zukunftige Ereignisse wie Vertragswechsel kdnnen
erfasst werden. Die Anderung des Vertragsstatus sind unmittelbar ausfiihrbar, ansonsten nimmt das
System die Anderungen auf das geplante Datum automatisch vor.

Uber das Rapportmodul haben Sie die Méglichkeit, umfangreiche Mitgliederstatistiken (Anzahl
laufender Vertrage, Vertragsstatus, etc.) abzurufen und Mitgliederdaten fir die Weiterverarbeitung als
Serienbrief zu exportieren.

é:(_):} Grundausstattung

* Einrichten zweier Vertragstarife fir die Eintrittskontrolle

» Erstellen eines Layouts fur den Kartendruck nach den Vorgaben des Kunden
* Erstellen von Kundengruppen zwecks Auswertung und Kartendruck

* Installation des Kartendruckers an einem WebOffice Arbeitsplatz

* Installation des Transponderkartenlesers an einem WebOffice Arbeitsplatz

* Erstellen zweier unterschiedlicher Vertrage

« Einrichten des Mitgliederrapports

 Einweisung der Verantwortlichen ins Modul Vertragsverwaltung

12 / TICOS.T4000 AEEE——
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@ Funktionen

Erfassen von Mitgliedern in unterschiedliche Kundengruppen
Erstellen, Drucken und Ersetzen von Mitgliederkarten
Automatische Vertragsverlangerung

Berechnung des nachstmoéglichen Kindigungsdatums
Unterschiedliche Vertragsstatus wie Vertragswechsel, Vertragsstopp, Vertragsruhe,
Vertragskundigung

Historische Speicherung des Vertragslebenszyklus

Terminierte Vertragsanderungen

Terminierte Vertragsleistungsadnderung

Nachtjob fir terminierte Vertragsdnderungen

Ubernehmen von abgelaufenen Karten in den bestehenden Vertrag
Zuweisen von bestehenden Transponderkarten im WebOffice

=4

Erweiterungsmadglichkeiten

Automatische Vertragsverlangerung

Import von bestehenden Mitgliederdaten (Namen, Adressen etc.)
Datenexport zur Weiterverarbeitung als Serienbriefe

Erweiterbar mit einer unbestimmten Anzahl Vertragstarife und Vertrage

- Personenverwaltung

+4152 647 64 64

nnnnnn

Vertragsverwaltung
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Business Reports devart EXCEL

Mit dem speziell fir EXCEL entwickelten Datenset kdnnen Verkaufs-, Statistik-, Nutzungs-
und Kundendaten ins EXCEL importiert werden. Mittels PIVOT Funktion in EXCEL kénnen
rasch spezifische Auswertungen erstellt und abgerufen werden, um die weitergehenden
Informationsbedirfnisse des Marketings, der Geschaftsleitung etc. abzudecken.

Auf Wunsch entwickeln wir fur Sie anlagenspezifische Datensets zugeschnitten auf Ihre Anlage und
Bedlrfnisse, um noch gezieltere Auswertungen erstellen und abrufen zu kénnen. Fir zusatzliche
Benutzer kdnnen wir IThnen weitere Arbeitsplatz-Lizenzen anbieten und installieren.

{6_3 Grundausstattung

Arbeitsplatz Lizenz fur devart EXCEL AddIn
Datenset mit funf Views fur den Import in EXCEL

» Verotffentlichen des Datensets in der Oracle Datenbank

* Installation devart EXCEL AddIn auf einem Arbeitsplatz per TeamViewer
e Test der Funktion und des Datenimports

* Einweisung per Telefon

@ Funktionen

Import von Berichten direkt aus der Datenbank tber Ticos Datensets

+ Datenaktualisierung auf Knopfdruck (z.B. bei bereits erstellten Vorlagen)
+ Automatische Filterzeile (Datenmenge)

+ Alle EXCEL Funktionen nutzbar (Tabelle, Grafiken, Formeln, Pivot etc.)
+ Bei geladenen Daten offline arbeiten mdglich

+ Eigene vorgefertigte Listen- und Tabellen-Vorlagen

+ Einbinden der Daten in bestehende EXCEL Dokumente

+ Einfaches Erstellen von Tabellen inkl. Grafiken

* Hinzufliigen von Daten aus anderen Quellen

* Fdr Anwender mit guten bis sehr guten EXCEL Kenntnissen

+ Der Umgang ist mit wenig Aufwand einfach erlernbar
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Erweiterungsmdglichkeiten

Zusatzlizenzen fir weitere Arbeitsplatze inklusive Installation
Zusatzliche Datensets fur weitere Auswertungsthemen
Kundenspezifische Datensets

Umsatzstdrkster Tag im Mai 2015
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Business Reports SAP Lumira fcos systems

Mit dem speziell fuir SAP LUMIRA entwickelten Datenset kénnen Verkaufs-, Statistik-, Nutzungs- und
Kundendaten in SAP LUMIRA importiert werden. Mittels Drag und Drop Funktionen in SAP LUMIRA

-+

Erweiterungsmaglichkeiten

kdnnen rasch spezifische Auswertungen und Geschéaftsberichte erstellt und abgerufen werden, um * Zusatzlizenzen fir weitere Arbeitsplatze inklusive Installation
die weitergehenden Informationsbediirfnisse des Marketings, der Geschéftsleitung etc. abzudecken. * Zusatzliche Datensets fir weitere Auswertungsthemen
Auf Wunsch entwickeln wir fiir Sie anlagenspezifische Datensets zugeschnitten auf Ihre Anlage und * Kundenspezifische Datensets

Bedirfnisse, um noch gezieltere Auswertungen erstellen und abrufen zu kénnen. Fir zusatzliche
Benutzer kdnnen wir IThnen weitere Arbeitsplatz Lizenzen anbieten und installieren.

- | Automatisierter

o . T_58_010_MGMT_SUMMARY_VW v [ J=Rl {08k v 2 .
é:(-):} , Datenimport
Grundausstattung . 5 - "

2 s

®
i
@ F

SAPd

Arbeitsplatz Lizenz fir SAP LUMIRA
Datensets mit fiinf Views fiir den Import in SAP LUMIRA
* Veroffentlichen des Datenset in der Oracle Datenbank

215
25

= sussvsTEwD

< ‘\

215 2

2508201500000 215 B
2002015000000 25 s

SAP Lumira

|gnite Creative ldess

* Installation SAP LUMIRA auf einem Arbeitsplatz per TeamViewer

v

204 s

* Test der Funktion und des Datenimports

5 SUN_ARTICLEPR
S_SUM_SELLNGTO.

2 s

 Einweisung per Telefon

@ Funktionen

sussvSTEMD

En s
TH000_DATASOURCE

20 s

215

+ Direkter Zugriff auf die Daten aus der Datenbank Uber ticos Datensets B— S o
» Erstellen von Berichten: SR T r—— = B e
1. Daten importieren R  —
2. Daten vorbereiten Zﬁ = 2
3. Daten visualisieren X im
« Datenvisualisierung und Storyboard o
+ Datenaktualisierung auf Knopfdruck (auch bei bereits erstellten Berichten) 3 “
+ In Memory Analysen (sehr schnell wenn Daten geladen sind) ° *
« Bei geladenen Daten offline Arbeiten méglich SE— >
+ Komplette Geschaftsberichte (auch wiederkehrende) e
+  Erstellen von PDF
« Export in SAP Cloud Analytics, SAP HANA
» FUr professionelle Anwender, die sich mit dem Erstellen von Statistiken auskennen +
« Der Umgang und der Funktionsumfang muss erlernt werden (Schulung empfohlen) e n———

Individuelle Visualisierungen,
beispielsweise von Quartalszahlen in

verschiedenen Diagrammarten
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T4000 Ticolino

Gulnstiges Einsteigersystem mit unschlagbarem Preis-Leistungs-Verhaltnis fiur kleine Frei- und
Hallenbader mit begrenztem Tarifgeflige und Auswertungsbedarf.

Das System besteht aus einer Verwaltungszentrale mit Touchscreen- Kassenfunktion und zwei frei
wahlbaren vernetzten Geraten wie Verkaufsautomat, Eingangs-, Ausgangskontrolle oder Multiterminal

mit Drehkreuzansteuerung. Der Drehkreuztyp ist frei aus dem Gotschlich Produktportfolio auswahlbar.

Als Medien kdnnen Transponderkarten, Barcodetickets oder vorgedruckte Barcodekarten gewahlt
werden.

Das System ist mit 15 Verkaufsartikeln, finf Einzelkarten, finf Punktekarten, finf Dauerkarten mit
Personen und Bildererfassung (jeweils Erwachsene, Ermassigte, Kind, Familie klein, Familie gross),
zwei Schulkarten, drei festen und einer variablen Wertkarte mit Personenerfassung vorkonfiguriert.
Ausserdem stehen lhnen 18 Auswertungen zur Verfiigung (Rapporte). Das System wird voll
funktionstlchtig angeliefert, montiert und getestet sowie das Kassenpersonal und die Badtechniker
in die Software eingewiesen. Bei Bedarf nimmt der Techniker spezifische Anderungen wie
Benutzername, Kassenstock, Artikel und Tariftexte zusatzliche Artikel und Tarife nach lhren Vorgaben
vor (maximal zwei Stunden).

Bei zukunftigen Erweiterungen mit zusatzlichen Geraten oder weiteren Funktionen kann das System
mit einem Lizenzupgrade auf das Standard T4000-System erweitert werden. Damit stehen lhnen
samtliche Funktionen des T4000-Systems zur Verfligung.

% Technische Merkmale

» Elektrische Anschlisse an:
Speisung 230 V / 50 Hz

+ Netzwerk Kat 5 - 7/1 GByte Ethernet oder
WLAN

+ Betriebssystem WINDOWS 10 64bit

* Anschlussleistung. 230 VA

18 / TICOS.T4000 AEEE——
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TICOS SYSTEems

é:(_)-:} Grundausstattung

+ Leistungsfahige Datenzentrale mit Windows 10 Professional, Oracle 12c und Application Server
« USV Notstromversorgung und Datensicherung

17" Touchscreen Monitor fir die komfortable Bedienung mit der Hand

* Mediumleser (manuelle oder automatische Ausgabe je nach Wahl des Datentragers)

«  WEBCam flr Fotoerfassung und Kundenverwaltung

* Quittungsdrucker, Kundendisplay, Scannerpistole, A4 Laserdrucker und Kassenlade

* Drei Kassenbenutzer, 15 Artikel, 15 Tarife und zwei Schulen mit Lehrerkarte vorkonfiguriert

* Drei feste und eine variable Wertkarte vorkonfiguriert

18 Rapporte fur Abrechnung, Statistik, Werkartenabgrenzung, Konfiguration etc. vorkonfiguriert
+ Softwaresteuerpult, Belegungskontrolle, Belegsuche, Abrechnung auf A4, Kassenstock

* Zahlungsmittel: Bargeld, Wertkarte, EC-Karte (bauseitiges EC-Terminal wird bendtigt)

* Verkaufsautomat, Ein-, Ausgangskontrolle oder Multiterminal (maximal zwei zusatzliche Gerate)
* Drehkreuz, Drehsperre, Tlire und Gelander nach Wahl

* Mechanische Garderobenschlésser nach Wahl

* Voll kompatibel mit T4000 Standard System

=4

Erweiterungsmaglichkeiten

«  WEBShop, Gutscheinverwaltung, Lagerverwaltung, Innenkredit etc.
+ Erweiterbar auf das T4000 Standard System (Lizenz- und Softwareupgrade)

I TICOS.T4000 / 19
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WebShop ccon svscems
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Erweitern Sie |hren Service mit dem Ticos.Webshop. Hier kénnen lhre Gaste und Mitglieder rund " : ' |

um die Uhr Tickets, Abonnements und Gutscheine kaufen oder bequem Reservierungen tatigen. ( _

Kundenkonto, Verwaltung und Informationen abrufen, alles auf einen Blick und mit nur einem Kilick. - ;..r..umw-- ) \

Der Ticos.Webshop integriert sich vollstandig in |hr Ticos.Gesamtsystem und vereinfacht lhnen \ Durch responsives Design passt
dadurch Abrechnung und Verwaltung. sich die Benutzeroberflache jedem

Endgerat an, egal ob Desktop
PC, Tablet oder Smartphone. Die
Bedienung ist intuitiv und kann
entsprechend lhrer Corporate

Bei Ticos bekommen Sie alles aus einer Hand. Einmal installiert halten sich Wartungs- und

Instandhaltungskosten gering und bieten lhren Kunden zuverldssigen Service. Inhalte und Anordnung
der einzelnen Seiten, Artikel und Kategorien kénnen lhren Vorstellungen entsprechend angeordnet Identity angepasst werden.
und von lhnen selbst verwaltet und gepflegt werden.

@ Grundausstattung

* Installation des WebShop und Einrichtung der Zugriffseinstellungen —

* Einrichtung des Standard-Designs und der Standard-Gutscheinvorlage
* Einrichtung der gewlnschten Zahlungsmittel mit Zahlungsacquirierer
 Einweisung in die Konfiguration, Verwaltung und Erweiterung des WebShops

* Testing des Webshops (Zahlung, Datentbertragung, Einlésung) +

Erweiterungsmadglichkeiten

* Hosting des Webshops auf dem Kassenserver

e Ticket2Mobile

 Kursverwaltung
@ Funktionen * Kundenportal mit Anmeldung

* Hosting der WebShops auf externem Server

« Einrichtung der Kategorien und WebShop-Produkte Uber das WebsOffice

* Verwalten der Kategorie- und Produktbeschreibungen tUber das WebOffice

» Erstellen von Produktreihenfolgen tGber das WebOffice

e Zuweisen von Bildern zu Kategorien und Produkten

+ On-Time Aktualisierung der vorgenommenen Anderungen

* Anpassen des Designs Uber die .ccs-Datei

*  Print@Home-Gutscheine, fir den Kunden individualisierbar mit Bild, Widmung, Empfanger, Sender
*  Voucher2Mobile-Gutschein fir Smartphone

e Gutschein und Rechnung zum sofort Download und per E-Mail

+ Samtliche Zahlungsmittel werden unterstitzt (EC- & Kredikarte, Paypal, PostCard, TWINT, etc.)
+ Transaktionskosten kénnen inklusive oder exclusive verrechnet werden
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Verbandsmitgliedschaften

Die aktive Unterstitzung von Verbanden und anderen Interessensvertretern liegt uns am
Herzen. Sowohl in der Schweiz als auch in Deutschland sind wir Mitglied zahlreicher, sehr
unterschiedlicher Organisationen. Einige davon sind unten aufgefuhrt.

Diese Verbande dienen als Vetreter der Branche mit nationalen und internationalen
Tatigkeitsbereichen, um als Sprachrohr aller zugehdérigen Unternehmen Politik und

Wirtschaft auf die Meinung und Bedurfnisse aufmerksam zu machen.
I D S S Arbeitgeberverband deutscher
Fitness- und Gesundheits-Anlagen

SFGYV

Schweizerischer Fitness- und Gesundheitscenter Verband
Fédération Suisse des Centres Fitness et de Santé
Federazione Svizzera dei Centri Fitness e di Salute

Zertifikate

SILVER
PARTNER

"'ORDERMAN

+ swiss made
software

© audicon
RKSV-- gobd-zertifiziert.com
Konformitat

Registrierkassen

Sicherheitsverordnung (AT) Perfect 3.7.0.0

GoBD-Export-Schnittstelle
Version 1.0

Zertifiziert von der Audicon GmbH im Oktober 2018
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Ticos

Systems Group

Unsere Profession: IT-Gesamtsysteme bestehend aus Zutritts- & Zugriffskontrolleinheiten in

Verbindung mit M
Komponenten.

itgliederverwaltung und anderen fiir die Betriebsfiihrung notwendigen & sinnvollen

Unsere Leistungen: die Integration von individueller Software, in Verbindung mit funktionaler

Hardware und umfangreichen Service- und Supportdienstleistungen. Alle Software- und Hardware-

Komponenten sind so aufeinander abgestimmt, dass samtliche Module problemlos in neue

oder bereits bestehende Infrastrukturen integriert werden kénnen. Vielfaltige und umfangreiche

Schnittstellen bieten ein breites Spektrum an Kombinationen, die fir jeden Anlagenbetreiber die

passende LOsung

bedeuten.

Lassen Sie sich von unseren Experten beraten.
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QQ, Beratung —=| Projektierung

% Planung icj!{:?:} Inbetriebnahme
% 0.
Wartung Support
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Unsere Expertise speist sich aus der
Fachkompetenz und Motivation unserer Mitarbeiter.
Uberdurchschnittliches Engagement jedes
Einzelnen befahigt uns, die Unternehmensziele zu
erreichen und maximalen Nutzen fur unsere Kunden

zu schaffen.

Ticos Systems AG Ticos Systems Deutschland GmbH

Rheinweg 6 Untere Giesswiesen 15

CH-8200 Schaffhausen D-78247 Hilzingen

¢, +41(0) 44 204 58 60 <, +49 (0) 77 31 909 15 80

= +41 (0) 44 204 58 61 = +49 (0) 77 31 909 15 81

= info@ticos-systems.ch = info@ticos-systems.de TICOS SysStems

@ www.ticos-systems.com



